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かつて、歯科医師が発行した紹介状に関して、医師から批判されたことがあります。そ
の批判は、歯科医師から「抜歯して良いか？」と質問されたことについてです。すなわち
「医師にはそれぞれの抜歯手術の難易度を把握できない」また「抜歯手術をして良いと
返事したら、事故の責任を取らされかねない。」との理由で返答に困るとのことです。
一方、歯科医師は、他診療科の病気をかかえた患者さんに関して、単独で抜歯手術
の可否を判定することは困難です。すなわち、歯科医師は、抜歯手術の可否判定に際し
て、他診療科の協力が欠かせないのです。すなわち、患者情報書類は、安全な歯科医
療には欠かせない情報源なのです。また、歯科医療には、抜歯手術の可否判定以外に
も、様々な診療科との連携が必要とされる場面があります。
今回は、様々な診療科の医師が求める歯科医師の患者情報書類の書き方について
解説します。

はじめに

歯科医師のための
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かつて、私は「医師が歯科医師に求める紹介状とはど
のようなものか」について様々な診療科の医師に質問し
ました。その結果、９名の医師（内科医、麻酔科医、耳
鼻科医、皮膚科医、外科医、整形外科医、婦人科医、精
神科医、心臓外科医）からご意見をいただくことができま
した。それらの意見は、右に示す金原出版の「歯科医師
のための患者情報書類の書き方」として一冊の本にまと
めることができました。
その中から、代表的な例をいくつか紹介します。

１．書籍紹介

歯科医師のための

患者情報書類の書き方
【歯科開業医の談話室 15】



１） 日付
２） 書類名：「診察依頼書」「問合書」「返信書」「報告書」を記載します。
３） 宛先名（医療機関名、氏名など）
４） 差出人の情報（医院名、氏名、住所、電話、ＦＡＸ，メールなど）
５） 患者情報：氏名、性別、生年月日、年令
６） この書類のもっとも重要な主旨を簡潔に記載します。

・診察依頼書：依頼内容 ・問合書：問い合わせ内容
・返信書：返信内容 ・報告書：報告内容

７） 主旨に関する所見や根拠を記載します。
・診察依頼書：所見・理由 ・問合書：診断・治療予定
・返信書：所見・方針 ・報告書：経過・方針

２．診療情報提供書の形式
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３．診察依頼書 症例１：歯科医から耳鼻科医へ診察依頼
（左上顎臼歯部自発痛の患者さんを耳鼻咽喉科に診察を依頼する）

依頼内容
左上顎臼歯部の自発痛について診察をお願いします。

所見・理由
３日前から左上臼歯部に自発痛があり増悪傾向にある
と、本日来院しました。
左上臼歯の視診、触診およびＸ線診査を行いましたが異
常所見は認められず、顎関節にも異常所見は認められま
せん。
左頬部の違和感、鼻閉と膿性鼻漏を自覚しております。
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３．診察依頼書 症例２：歯科医から内科医へ診察依頼
（止血関係の検査結果を内科医に依頼）

依頼内容
患者さんのプロトロンビン時間（PT-INR）、出血時
間、血小板数の検査および診察をお願いいたします。

所見・理由
患者さんは、前歯３本、奥歯４本の抜歯、および歯
槽膿漏の手術を予定しております。
貴内科医院にて、抗凝固・抗血小板療法中とのこと
から、患者さんは上記歯科治療に関する止血に不安
を感じております。
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３．診察依頼書 症例３：歯科医から皮膚科医へ診察依頼
（金属アレルギーの診察を皮膚科に依頼）

依頼内容
金属アレルギーに関する患者さんの診察をお願いいた
します。

所見・理由
○月○日、電話にて相談しました患者さんです。
本人は、金属アレルギーを疑い、原因となる金属冠の
除去を希望しております。
つきましては、パッチテストの結果に基づいて、冠やブ
リッジに使用する金属を選択したいと考えております。
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４．問合書 症例１：歯科医から内科医へ問い合わせ
（抜歯予定患者さんの血圧コントロール状況を内科に問い合わせ）

問い合わせ内容
患者さんより、貴院にて高血圧のための通院加療中と伺いました。つきま
しては、血圧のコントロール状況についてお知らせ下さい。
当院の歯科治療に関して、貴院の治療に差し支えまたは注意すべき事項
がありましたらお知らせ下さい。

診断・治療予定
診断：右上第一小臼歯の大豆大根尖病巣を伴うむし歯
患者さんは、上記病名にて、その歯の根尖病巣摘出とともに抜歯を予定し
ております。
手術時間は２０分程度を予定しておりますが、難しいものではありません。
抜歯に際しましては、鎮痛薬（ロキソプロフェンナトリウム60mg頓用４回分）、
抗菌薬（クラリスロマイシン200mg一日２錠２日分）を投与する予定です。
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４．問合書 症例２：歯科医から内科医へ問い合わせ
（内科医院へ、慢性ウィルス性肝炎の通院加療中の患者さんについて）

問い合わせ内容
患者さんより、貴院にて慢性ウィルス性肝炎のため通院加療中とう
かがいました。つきましては、その感染性についてお知らせ下さい。
当院の歯科治療に関して、貴院の治療に差し支えまたは注意すべ
き事項がありましたらお知らせ下さい。

診断・治療予定
診断：左下大臼歯の歯冠崩壊が著しいむし歯
当該の歯に対して通常抜歯を予定しております。
抜歯に際しましては、鎮痛薬（ロキソプロフェンナトリウム60mg頓用４
回分）、抗菌薬（クラリスロマイシン200mg一日２錠２日分）を投与する
予定です。
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４．問合書 症例３：歯科医から産婦人科医へ問い合わせ
（産婦人科医院へ、妊娠６ヶ月の患者さんの投薬可否について）

問い合わせ内容
患者さんより、貴院にて妊娠６ヶ月の検診・管理を受けているとうか
がいました。つきましては、当院の投薬に関しまして、貴院の検診・管
理に差し支えまたは注意すべき事項がありましたらお知らせ下さい。

診断・治療予定
診断：右下智歯周囲炎
患者さんは、上記病名にて、消炎のため、鎮痛剤（ロキソプロフェン
ナトリウム60mg頓用４回分）抗菌薬（クラリスロマイシン200mg一日２錠
２日分）の投与を予定しております。
出産まで、その歯の抜歯は控えたいと考えております。
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５．診察依頼書と返信書 症例１：耳鼻咽喉科医から歯科医へ診察依頼
（耳鼻咽喉科医院から左歯性上顎洞炎の診察依頼）

依頼内容
左歯性上顎洞炎が疑われますので、診察及び治療
をお願いします。

所見・理由
４日前から左頬部に自発痛があると、本日来院しまし
た。理学的所見ならびに鼻のX線写真の所見より、左
急性上顎洞炎と診断しました。左上臼歯に大きなむし
歯らしいものがあり、打診痛も認められることから、こ
の歯が原因と思われます。

歯科医師のための
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５．診察依頼書と返信書 症例１：歯科医から耳鼻咽喉科医へ返信
（耳鼻咽喉科医院から左歯性上顎洞炎の診察依頼への返信）

返信内容
ご依頼、確かにうけたまわりました。左上第一大臼歯に起因する歯
性上顎洞炎が強く疑われます。

所見・方針
パノラマＸ線写真、歯のＸ写真（口内法）にて左上第一大臼歯に根尖
病巣（５×５㎜大）が認められました。
早速、原因と思われる歯の根管治療を行いましたところ悪臭を伴う
膿汁が認められました。この保存的治療をしばらく続けたいと思いま
す。なお、経過によっては、抜歯も選択肢の一つかと思われます。
貴院においても引き続き治療をお願い致します。

歯科医師のための
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５．診察依頼書と返信書 症例２：耳鼻科医から歯科医へ診察依頼
（耳鼻咽喉科医院から顎関節症の診察依頼書）

依頼内容
左側顎関節部の疼痛について、診察・治療をお願い致
します。

所見・理由
２週間前から開口障害と左顎関節部の開口時誘発痛
を訴え本日来院しました。顎関節症が疑われます。

歯科医師のための
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５．診察依頼書と返信書 症例２：歯科医から外科医へ返信
（顎関節症の診察依頼書への返信）

返信内容
ご依頼をありがとうございます。
ご推察の通り、左側顎関節症と思われます。

所見・方針
患者さんの顎関節症の原因は、下顎前方突出時に左下ブ
リッジの第三大臼歯部分が強く接触することにより起因する
咬合不調和によるものと考えられます。噛み合わせの不調
和を解消するため、強く当たっている部分を削りました。
顎関節症の症状が緩和した後、ブリッジを作り直す必要が
あります。

歯科医師のための
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６．診察依頼書に対する返信書と報告書 症例１：皮膚科医から歯科医へ依頼
（皮膚科医院から金属アレルギー原因の金属冠撤去依頼）

依頼内容
患者さんは、金属アレルギー陽性反応を示しております。
アレルギーの原因となっている患者さんの金属冠の特定と
除去をお願いします。

所見・理由
金属パッチテストの４８時間後判定は、白金（＋）、パラジウ
ム（＋）、イリジウム（＋）、コバルト（＋）です。金属パッチテス
トの４８時間後判定、７２時間判定、７日間判定結果を同封い
たします。
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６．診察依頼書に対する返信書と報告書 症例１：歯科医から皮膚科医へ返信
（皮膚科医院から金属アレルギー原因の金属冠撤去依頼への返信）

返信内容
ご依頼ありがとうございます。患者さんを診察し、金属アレ
ルギーの原因となっている金属冠を除去いたします。

所見・方針
金属アレルギーの陽性反応を示したパラジウムを成分とす
る金属冠は、全部で５個装着されております。そのうち、右下
第一大臼歯に装着されている金属冠は、歯の周囲歯肉を圧
迫し、中等度の歯肉炎を引き起こしております。そのため、最
初に右下第一大臼歯の金属冠を除去致します。

歯科医師のための
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６．診察依頼書に対する返信書と報告書 症例１：歯科医から皮膚科医へ報告
（皮膚科医院から金属アレルギー原因の金属冠撤去依頼に対する報告）

報告内容
○月○日にご依頼いただいた歯科用金属アレルギー患者
さんの歯科治療が完了しましたので報告します。

経過・方針
アレルギーの原因となる金属冠はすべて除去し、チタンの
金属冠に交換致しました。

歯科医師のための
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６．診察依頼書に対する返信書と報告書 症例２：外科医から歯科医へ診察依頼
（外科から抗がん剤治療を受けている患者さんの義歯修理・製作依頼 ）

依頼内容
患者さんは、義歯が合わなくて食事ができないと訴えており
ます。義歯の修理・作製をお願いします。

所見・理由
この患者さんは、抗がん剤治療予定者です。現在、栄養状態
悪化が著しいことから、抗がん剤治療を一時期中止していると
ころです。つきましては、できるだけ早期に抗がん剤治療を開
始したいと考えておりますので、至急義歯の修理・作製をお願
い致します。

歯科医師のための
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６．診察依頼書に対する返信書と報告書 症例２：歯科医から外科医へ返信
（外科医の義歯修理・作製依頼に対する返信書 ）

返信内容
ご依頼ありがとうございます。暫間的に義歯を使用できるよう
に、義歯に人工歯を追加し、軟性材料にて裏打ちを致しました。

所見・方針
この義歯修理に使用した材料は暫間的なもので、毎週裏打ちす
る必要があります。そのため、当院に毎週通院できるようにご配
慮をお願いします。新しい義歯を作製するためには、２本の前歯
を抜歯する必要があります。抜歯が可能な状態になりましたらお
知らせ下さい。

歯科医師のための

患者情報書類の書き方
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６．診察依頼書に対する返信書と報告書 症例２：歯科医から外科医へ報告
（外科医の義歯修理・製作依頼に対する報告書 ）

報告内容
○月○日、ご依頼いただいた義歯の修理が完了しましたの
で報告致します。

経過・方針
患者さんの顎堤粘膜の潰瘍を治療し、義歯の裏打ちを施し
ました。咀嚼機能の改善が認められない場合は、調整などを
行いたいと思いますので、ご連絡をお願いいたします。

歯科医師のための
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７．患者情報書類作成テンプレート（１）
http://外川歯科医院.top からダウンロードしてください。
ファイルメーカープロのテンプレートです。

未記入画面 記入画面 印刷プレビュー

歯科医師のための

患者情報書類の書き方
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７．患者情報書類作成
テンプレート（２）

未記入画面 記入画面 印刷プレビュー

このファイルメーカープロのテンプレートは、いわき市いずみ歯科医院院長の吉田先生が作成しました。このテンプ
レートは、患者情報書類を簡単に作成することができます。フリーのテンプレートですので、改造することも可能です。
左側は、未記入画面です。空欄をクリックすることにより、文面を入力することができます。下段左側の青いボタンは、
クリックすることにより、文書１に例文が挿入されます。下段右側の赤いボタンは、クリックすることにより、文章２に例
文が挿入されます。挿入された文章は、修正が可能です。真ん中は、記入後の画面です。右側は、印刷プレビュー
の画面です。印刷実行ボタンをクリックすることにより、プリントアウトされます。
なお、例文についても、画面上で自由に修正することができます。
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歯科医師のための

患者情報書類の書き方
引用文献
外川正、他：歯科医師のための患者情報書類の書き方、金原出版、東京、2009．

次回の記事は、歯科開業医の談話室16番目「半調節性咬合器の模型マウント方法」です。

今回のテーマを気に入っていただければ をクリックしてください。
質問あるいは疑問がある方は、下の公開コメント欄にお書き下さい。
よろしければチャンネル登録をお願いいたします。

!
"
他
"
著
書
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